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Überblick zu den 3 Webinaren

• Es werden die wichtigsten Neuerungen der Neuordnung aufgezeigt und was sich inhaltlich und methodisch 
daraus ergibt. Es werden die unterschiedlichen Berufe vorgestellt, vertiefend wird auf neue Inhalte und 
Kompetenzorientierung sowie zu erwartende Änderungen im Unterricht und in der Prüfungsvorbereitung 
eingegangen. 

• 29.05.20: In Teil 1 werden besondere Anforderungen für Lehrer und Ausbilder herausgestellt, der Fokus liegt auf 
dem ersten Ausbildungsjahr, besonders die Lernfelder 1 und 2. Zeit für Fragen steht zur Verfügung. Auch können 
Anregungen für das Folgewebinar gegeben werden.

• 09.06.20: In Teil 2 liegt der Fokus auf den Lernfeldern 3 bis 5 und deren Neuerungen. Es werden Vorschläge zur 
didaktisch-methodischen Umsetzung gegeben, besondere Anforderungen für Lehrer und Ausbilder 
herausgestellt. 

• 16.06.20: In Teil 3 wird der Schwerpunkt auf die Ausbildungsjahre 2 und 3 gesetzt, neue Ansätze in Unterricht und 
Ausbildung durch die Vorgaben sowie besondere Anforderungen für Lehrer und Ausbilder herausgestellt, 
Vorschläge und Umsetzungshilfen gegeben.

• Vorstellung, Vorbemerkungen, Buchreihe, Aufruf



AOs  seit 1997 lange in Kraft, 2018 kleine 
Anpassung,  Neuordnung „sportlich“
• Neuordnung ab 1. August 2020

• Neue AOs mit Ausbildungsrahmenplan und Rahmenlehrplan:

a) Wünschen der Voruntersuchungen Rechnung getragen

b) Berücksichtigung Bedarf der Wirtschaft und neue Entwicklungen: Digitalisierung, Digitale Disruption, 
Digitale Plattformen und Ecosystems, Cyberphysische Systeme, KI, Big Data, IT-Informationssicherheit, 
Vernetzung Cloud/Edge/FOG, Servíce-Technologien, Help-Desk, u.a.

c) Vermeiden von aktuellen Begrifflichkeiten

d) Stärkere Orientierung an der beruflichen Handlung und beruflichen Kompetenzen

e) Handlungen auf Arbeits- und Geschäftsprozesse hin betrachten

f) Schulische Ausbildung an branchenbedingte Anforderung der Region oder neue Technologien anpassbar 
gestalten

• Jeder der 4 Berufe eine eigene AO, aber IT-Familie

• RLP: Lernfelder mit Lernsituationen, kompetenzorientiert, spiralcurricular, berufsbezogen, 
Zuordnungstabelle im Anhang stellt Bezüge zu AOs und ARP her.

• Zeugnisse: Schule, IHK, Ausbildungsbetriebe;   Gestreckte Prüfungen der IHK, Übergangsregelung



Befragung des BIBB zu IT-Berufen



Befragung BIBB zu Softskills/Personale 
Kompetenzen



Neue Berufe bzw. Fachrichtungen
• Der klassische Branchenkaufmann/-frau:

• Kaufleute für IT-Systemmanagement sind die Fachkräfte für die Vermarktung und das Anbieten von IT-
Dienstleistungen (Hardware/Software/Services). Darüber hinaus managen und administrieren sie IT-Systeme 
und Umgebungen.

• Der/die branchenübergreifende Kaufmann/-frau:

• Kaufleute für Digitalisierungsmanagement sind Profis im Umgang mit Daten und Prozessen aus einer 
ökonomisch-betriebswirtschaftlichen Perspektive. Sie machen Informationen und Wissen verfügbar, um aus der 
zunehmenden Digitalisierung wirtschaftlichen Nutzen zu ziehen; sie „managen“ die Digitalisierung von 
Geschäftsprozessen auf der operativen Ebene

• Fachinformatiker/-innen der Fachrichtung „Digitale Vernetzung“ arbeiten mit der Netzwerkinfrastruktur und den 
Schnittstellen zwischen Netzwerk-komponenten und Cyber-Physischen Systemen. Sie vernetzen und optimieren, 
Systeme und Anwendung auf IT-Ebene. Sie sichern Daten gegen unerlaubte Zugriffe und vermeiden/beheben 
Systemausfälle.

• Fachinformatiker/-innen der Fachrichtung „Daten- und Prozessanalyse“ entwickeln auf der Basis der 
Verfügbarkeit sowie Qualität und Quantität von Daten IT-technische Lösungen für zunehmend von Daten 
angetriebenen digitalen Produktions- und Geschäftsprozesse.



Alle vier IT-Berufe bilden 
weiterhin eine 
Berufsgruppe/ 
Berufsfamilie, aber einzelne 
AOs vier Berufe

Alle Berufe haben 
Einsatzgebiete und 
berufsbildübergreifende 
Kernqualifikationen sowie 
berufsprofilgebende 
Fachqualifikationen 

AOs: Fertigkeiten, 
Kenntnisse und Fähigkeiten

RLP: Kompetenzen
Handlungsorientierung
Lernsituationen





Quelle: Gratzke et al: IT-Berufe Grundstufe, Lernfelder 1 und  2

Digitalisierung und Digitale Disruption, Ecosystems

Voll integrierte Geschäftsprozesse





RLP:



Umsetzung: Band 1 Grundstufe mit Lernfeldern 1 - 5
Schülerbuch:
• genau nach RLP und AOs § 4   1-7
• Gliederung nach Lernfeldern und AO/RLP
• Unterschiede/Gemeinsamkeiten berücksichtigt
• Modellunternehmen Systemhaus
• Handlungssituationen, Infos, Schaubilder, Beispiele    
• kompakt für handlungsorientiertes Arbeiten an    
• Handlungsprodukten vorbereitet, alle Kompetenzen  
• angesprochen, kleine Kompetenzchecks,  Hinweise zu 
• Aufgaben in Lernsituationen des Arbeitsbuches

Arbeitsbuch:
• Genau nach RLP und AOs
• Modellunternehmen des SB, genaue Bezüge zu Kapiteln des SB
• SB als Infobuch des AB
• Gliederung nach Lernfeldern und Lernsituationen
• LF1 : 2 Lernsituationen, 35 Aufgaben
• LF2 : 7 Lernsituation, 64 Aufgaben 
• Aufgaben handlungsorientiert von kurz mit Checks und 

materialbezogen bis zu vollständigen Handlungen und 
Teamorientierung, auch wahlweiser Einsatz

RLP S. 6



Gratzkes
Methoden-
sammlung

zum 
Download







Blick ins Buch derzeit 134 S. von 
ca. 624 Seiten auf der 
Westermann Website

https://www.westermann.de/landing/it2020



A4 ca. 288 Seiten



Prüfung Teil 1
90 Minuten

Prüfungskatalog der 
IHK wird Anfang 2021 
zu erwarten sein.

Dann auch erst 
Festlegungen klar, ob 
die Prüfung formal so 
aussieht wie GII.

Erste Prüfungen 
voraussichtlich 
Herbst 2021.



Danke für die Teilnahme und bis zum 
nächsten Webinar!

Kontaktaufnahme zum Herausgeber der Buchreihe IT-Berufe beim Westermann-Verlag

Sie wollen mit mir Kontakt aufnehmen oder überlegen, das Team der Buchreihe zu unterstützen:

www.juergen-gratzke.de

info@juergen-gratzke.de

Tel. 04131 180441

Folge-Webinar am 09.06.20 16.00 Uhr 

In Teil 2 liegt der Fokus auf den Lernfeldern 3 bis 5 und deren Neuerungen. Es werden Vorschläge zur didaktisch-
methodischen Umsetzung gegeben, besondere Anforderungen für Lehrer und Ausbilder herausgestellt. 

Vorschläge?

http://www.juergen-gratzke.de/
mailto:info@juergen-gratzke.de

