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Uberb

ick zum Webinar

Kurzvorstellung Herausgeber und Autoren: Jirgen Gratzke — Bernhard Hauser —

Heiko Kappel —Jens Kullin - Klaus Ringhand — Ingo Patett — Lennart Gratzke —
neu ab Fachstufe: Glinter Dannoritzer - Dorothea Schafer - Richard Wegers -
Dominik Weng - Danke fir den hohen Einsatz freiwilliger, ,,ehrenamtlicher”
Arbeit fur die gute Ausbildung in den IT-Berufen!!

Ziel unserer Buchreihe: genau nach den Vorgaben, handlungsorientiert, nach
Lernsituationen und soweit es geht unter Berlicksichtigung der neuesten
Technologien und Methoden.

Rahmenbedingungen

Die Grundstufenbande mit Schilerbuch und Arbeitsbuch und der erste

Fachstufenband sind veroffentlicht, siehe www.westermann.de und Suchbegriff

,IT-Berufe”. Das kostenlose Downloadmaterial wurde auf der Verlagswebsite
eingestellt, Losungen zum Schilerbuch und vom Arbeitsbuch sind fir

Lehrkrafte erhaltlich.

In diesem Webinar geht es um die Fachstufe und unsere Produkte.

Zur Neuordnung allgemein und zur Grundstufe vertiefend wird auf die
vorangegangenen Webinare und die veréffentlichten Prasentationen (PDF)

hingewiesen.
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siehe PDF Webinare 1-3 2020
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siehe PDF Webinare 4 -6 2021
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www.juergen-gratzke.de

Im letzten Teil des Webinars von ca. 15 Minuten werden Fragen beantwortet.

Berufsstufe: Jahrgang 3
(LF 10 bis 12)

Fachstufe: Jahrgang 2

o (LF 6 bis 9)

Grundstufe:Jahrgang.1
(LF 1 bis 5)


http://www.westermann.de/

Curriculumplanung Neue IT-Berufe

ARP ARP ARP ARP RLP E;
Fl SE! | KSM KD KSM/KDM

Regionale Rahmenbedingungen: Flachengebiet, Grof3stadtgebiet,
Industrieregion, Medienzentrum, etc.

Ausbildungs-
plan

Prafungskatalog ZPA
Mai 2021 9 Schulcurriculum, Theoretischer Lehrplan s. Schulung

Ausbildungsbetrieb
4 Ausbildungsordnungen, FI mit 4 Fachrichtungen: Befahigung fir die Praxis

Praxis, Tatigkeitbereiche, Anforderungen, Ausbildungsunterstiitzung unterschiedlich

Berufsschule (BBS, u. &.) =
Rahmenlehrplane, Befahigung S
fir lebenslanges Lernen

Universitat/Duales Studium
Als Zusatzprifung Uni/IHK
Zertifizierung

IHK-Priifung/ Prifungsvorbereitung

Zertifizierung:

Handlungsorientiert, offen, vergleichend,
theoretisch, beispielhaft, erarbeitend...,

. Kleine schriftliche Teilaufgaben, fiir enge
zur Mitarbeit und Diskussion anregend, Rahmenbedlngungen vor Ort Priifungszeit, aus groRem Stoffkatalog,
|nd|.V|dueII, komplex, aI_Ie Kompetenzen Schulausstattung, Lehrerseinsatz, Schiilervoraussetzungen, tiberwiegend geschlossen (WISO), korrigierbare
breite Kompetenzbereiche,... Interessen, Motivation sehr unterschiedlich Kurzantworten/Ldsungsvorschlige reduziert, ...

Projektarbeit, Mlndliche Prifung

Vorteile einer ganzheitlichen Losung: Weniger inhaltliche Redundanz, bessere Passung, Querbeziige, bessere Kombinierbarkeit, schnellere Einarbeitung, ...



https://www.u-form-shop.de/abschlusspruefung/fachinformatiker-in-ao-2020/systemintegration/fachinformatiker-in-systemintegration-pruefungskatalog-fuer-die-ihk-abschlusspruefung-neuordnung

Fachstufe - 1. Auflage fir 2022 im Satz beim Verlag

IT-BERUFE § IT-BERUFE §

FACHSTUFE
TECHNIK

FACHSTUFE
KAUFMENNISCH

S e 17-BERUFE
" FACHSTUFE g FACHSTUFE
TECHNIK
 termfelter 6.9

KAUFMANNISCH

Fachstufe - technisch
Kurz vor Ende letzter
Korrektur und Druckfreigabe

Fachstufe - kaufmannisch
Auf der Basis des

LF 7 angepasst, LF 8 neu
LF 9 angepasst

technischen Bandes im Satz

IT-BERUFE §

+ FACHSTUFE II

FACHINIONMATIKER/ ~IN
SYSTENINTEGRATION,
HISITALE VERKETRUNS

Lernfelder 10-12

IT-BERUFE §

-~ FACHSTUFE II

Lernfelder 10-12

westermann

B8 IT-BERUFE |

Arbeitsbuch Lernsituationen
' FACHSTUFEIL

TACHINTORRAYIIER/~XN

westermann

IT-EERUFE §

» FACHSTUFE II
KAUFLEUTE TUR

IT-SYSTEM-MARAGEMENT,
DIGITALISIERUNGSMANAGENENT

Lernfelder 10-13

BiBox fiir Lehrer/-innen

inklusive E-Book



https://www.westermann.de/landing/it2020

westermann

IT-BERUFE §
FACHSTUFE
TECHNIK

| Lernfelder 6-9

IT-BERUFE §

~ FACHSTUFE
TECHNIK
R

Fachstufe |

Technik/kaufmannisch

Entwickler/Technische IT

J

Kaufmannische IT/ PL

Kunde/IT-Abteilung

Arbeitsbiicher:

Technik: LF 9: etwas vertiefter in
Technik, Vorbereitung zu Fachstufe
Il mit weiterer Vertiefung

SB u. AB kaufmannisch:

SB LF 9 und LF 7 (AE) reduziert
aus technischem Band, LF 8 neu
und umfangreich

LF8 AB geht in den Satz,
Anpassung AB LF 9 in Arbeit

Schilerbtcher
weitgehend gesetzt,
AK 2 und AK3 laufen

IT-BERUFE §
FACHSTUFE
KAUFMANNISCH

Lemfelder 6-9

IT-BERUFE §

Arbeitsbuch Lernsituationen

FACHSTUFE

KAUFMANNISCH
Lemfelder 6-9

......



IT-Berufe Fachstufe Kaufmannische IT-Berufe Lernfelder 6-9
Aeimbet Schiilerband
IT-BERUFE 1. Auflage Ende 2022 erwartet

FACHSTUFE vorher: Blick ins Buch

KAUFMANNISCH i

Lernfe‘der 6.9 25 in Java i i 3.9 1 gen auf ogen und Kapital im 328
2,51 Java beschreiben und eine Entwicklungsumgebung auswahlen .. " 3.9.1 Leistungs-, Geld- und Informationsfliisse im Unternehmen unterscheiden .
2.5.2 Grundlegende Sprachelemente beschreiben und Konsolenanwendungen 392 i und des Rec erlautern .

implementieren 15 3.9.2 Vermogen und Kapital im Inventar und in der Bilanz

2.5.3 Das objektorientierte i in Java 3.9.3 Belege, Journal, Kontenrahmen und Kontenplan unterscheiden .. =
2.5.4 Grafische Benutzerschnittstellen in Java entwickeln 3.9.4 Buchungen im Beschaffungsbereich ............c.iveennns . 356
26 in Python i 3.10 auf Mogli weiterer Digit . 360
2.6.1 Das objektorientierte i i 3.101 gri Unter im h ei . 361
2.6.2 Grafische i in Python 3.10.2 Moglichkeiten der Digitalisierung und digitalen Transformation im
27 A Beschaffungsbereich prasentieren ............uvvurrieennaeeenmmeeeeeneanns 367
2.7.1 Ein geeignetes Datenmodell auswahlen 3 2
2.7.2 Den Prozess des Designs relationaler Datenbanken beschreiben & und Disnste: (LOmfald 9) ... ooonasns Wy rosssnsinisn 78)
273 i isieren .........00 41 i nach i
2.7.4  Das Basiswi: uber SQL itern und B 209 unterscheiden ...
2.7.5 Eine MySQL-Datenbank mit Java ansprechen ........ 214 411 Kundenanforderungen formulieren .
2.7.6 NoSQL-D: und deren unterscheiden . 217, 4.2 Mit DevOps Netzwerkbereitstellung unterstitzen

2.7.7 Die NoSQL-Datenbank ,MongoDB" mit Python ansprechen . . 42 Ist-Analyse - s

421 Kleine Netzwerke fiir Kleinstunternehmen planen... .
4.2.2  Mittlere Netzwerke fir KMU und mittelgroBe Organisationen planen
4.2.3 GroBe Netzwerke fiir Mittel- und GroBunternehmen planen

2.8 testen und
2.8.1 Blackbox-Tests planen ...
2.82 Projektabnahmen durchfiihren und Abnahmeprotokolle erstellen .

" 4.3 fiir das i von
3 jnieds) .. beriicksichtigen
KAUFMANNISCH 3.1 Ziele, und Lei; der 431 Internet-Protokolle unterscheiden
CRFrfalders 339 von i und 432 i
3.1.2 Ziele und Aufgaben der Beschaffung beschreiben 433 Server-Software unterscheiden ... 425

4.3.4 Server-Hardware unterscheiden ..
4.3.5 Technische Anforderungen der Rechenzentren kennen

3.1.3 Erwartete Kompetenzen der IT-Berufe zur Beschaffung beschreiben .
3.2 Beschaffungsprozesse aufzeigen ..

43.6 WAN-Infrastrukturen unterscheiden................
33 . . . "
s b4 und sowie
untersepeiden in Netzwerken beriicksichtigen ...
34 441 Wi i beriic
Ausschreibungen erstellen . 442 Si i beriic %
3.4.1 "Bezugsquellen vergleichen . 4.4.3 "Nachhaltigkeit sicherstellen ......... ‘G - PrIPTTTeN
3.4.2 Sourcing-Strategien und -Aufgaben, . . =
. . 343 Lieferanten bewerten & " 3 Q"
Blick ins Buch 356 Aagenabssienn : he? P rerrena .
345 Offentliche Ausschreibungsdignste nutzen ... 453 Nicht funktionale Anforderungen planen .. . 481
3.5 Bestellmengenbedarf feststellen und die Liquiditat beriicksichtigen .......... 275 4.5.4 Berechtigungskonzepte erstellen . 483
3.6 i Ver i und Vertrige 46 il i g 3 . 490
schlieBen 4.6.1 Infrastruktur einrichten ........... 491
I . k . h . k I 37 L UndLel : aid 46.2 Netzwerkkomponenten installieren . 494
] & & X 5 463 Serverinstallieren (klassisch) ...... . 495
Blick ins Buch: Link zum Westermann Verlag s . N : ;
3.7.2 Abnahmen von Dienst- und Werkvertragsleistungen erlautern .. 304 4.7 gen und len . 501
3.7.3 iche und rechneri: Uberprii der 306 4.7.1  Priifung der Infrastruktur 502
3.7.4 Zahlungsarten und -moglichkeiten erlautern 4.7.2 Prifung der Netzwerkkomponenten .. . 502
3.8 Vertragsstérungen bearbeiten und diese proaktiv vermei § 13195 48 des Vil isi . 507
3.81 Mangs und || RN SRR AR R G Ies v 315 4.8 Ziele der 509
3.8.2 Nicht-rechtzeitig-Lieferungen bearbeiten 48.2 Ein Virtualisierungskonzept erlautern ....... 509
4.8.3 Managed Services - Leistungsstufen der Mitwirkung .. 51
4.8.4 Ausblick geben: Marktplatze fur Container und virtuelle Anwendungen . 513



https://www.westermann.de/landing/it2020

3. Jahrgang: IT-Berufe - Fachinformatiker/in Fr. Systemintegration
Fachinformatiker/in Fr. Digitale Vernetzung

Fachinformatiker Fachr. Digitale Vernetzung

Fachinformatiker Fachr. Systemintegration

Berufsstufe: Jahrgang 3
10b Serverdienste bereitstellen und Administrationsaufgaben 10d Cyber-physische Systeme entwickeln 80

(LF 10 bis 12)

Automatisieren 80 . . . . .
11d Betrieb und Sicherheit vernetzier Systeme gewihrieisten 80

11b Betrieb und Sicherheit vernetzter Systeme gewihrleisten 80 12d Kund ifisch ‘ber-phvsisches Svste timi 120

12b Kundenspezifische Systemintegration durchfiithren 120 ndelsperfieies cyberpliysiscies System op eren

Fachstufe: Jahrgang 2

(LEF6bis 9) 6 Serviceanfragen bearbeiten 40
7 Cyber-physische Systeme erginzen 80 =
8 Daten systemiibergreifend bereitstellen 80 ) Siar_kert_z
Projektorientierung

9 Netzwerke und Dienste bereitstellen 80

Grundstufe: Jahrgang 1
(LF 1 bis 3) 1 Das Unternehmen und die eigene Rolle im Betrieb beschreiben 40
2 Arbeitspliatze nach Kundenwunsch ausstatten 80
3 Clients in Netzwerke einbinden 30
4 Schutzbedarfsanalyse 1m eigenen Arbeitsbereich durchfithren 40
5 Software zur Verwaltung von Daten anpassen 30
_______ S — S - ______________________________|

IT-Systemelektroniker

10 Energieversorgung bereitstellen und die Betriebssicherheit

gewihrleisten 80
11 Betrieb und Sicherheit vernetzter Systeme gewihrleisten 80

12 Instandhaltung planen und durchfiihren 120




westermann

IT-BERUFE §

+ FACHSTUFE II

FACHINFONMATIKER/ ~IN
SYSTEMINTEGRATION,
WISITALE VERXETIUNS

Lernfelder 10-12

IT-Berufe

Fachstufe Il Fachinformatiker/-in Systemintegration,
Fachinformatiker/-in Digitale Vernetzung Lernfelder 10-12
Auslieferung eher Anfang 2023

Blick ins Buch zeitlich friher!

AB 2023

Team: Gunter Dannoritzer, Richard Wegers, Dominik Weng, (Werner
von Siemens Schule Frankfurt a.M.), Heiko Kappel (Philipp-
Matthaus-Hahn-Schule Balingen)

Vertiefung spiralcurricular fur beide Berufe

Schwerpunkt FISI und gemeinsame Schnittmenge der Kompetenzen



Kapitel 1: LF10b Systemintegration

1.1 Unterschiede von Serverdiensten sowie Plattformen beschreiben

Lernfelder 10-12

1.1.1 Serverdienste beschreiben

Definition ,,Server”
DHCP, DNS, NTP, AD, E-Mail, Web-Server, WebRTC, VolP

1.1.2 Plattformen beschreiben

Definition ,,Plattform*
HW-Plattform, OS als Plattform, integr. Plattformen MDM, Entwicklungsplattformen (IDE, etc.),
Cloud als Plattform, Virtualisierungsplattform, Container, HCI

1.2 Serverdienste und Plattformen gemaR Kundenanforderungen auswahlen

1.2.1 Physische Server auswahlen
Verfligbarkeit, Skalierbarkeit, Administrierbarkeit SSO, Wirtschaftlichkeit, Sicherheit
1.2.2 Virtuelle Maschinen auswéhlen

Definition u. Einsatz VM, Vorteile der Virtualisierung, Varianten der Virtualisierung,
Migrationsmethoden, Sicherungsmaglichkeiten

1.2.3 Cloud/Container auswihlen
. Definition Cloud/Container, Vorteile Cloud, Methoden Cloud, Sicherungsmoglichkeiten
1.3 Serverdienste und Plattformen planen

1.3.1 Planung von Serverdiensten
. Virtualisierungs-Cluster, DHCP, DNS, NTP

. Windows-Domaéne basierend auf logischer und physikalischer Netzwerkstruktur
. Webserver, E-Mail (Groupware), VolP/WebRTC

. Automatisierung von Client-Installation (PXE), Software-Update Server

1.3.2 Planung von Cloud/Container-Diensten

. Kubernetes (Aufbau, Grundlagen, Struktur)

. Microsysteme

. Sign-Sign-On mit Keylock

1.7 ff fir Digitale Vernetzung
Lernfeld 10d

1.4 Serverdienste implementieren, testen, liberwachen und kritische Zustande beheben

1.4.1 Implementieren von Serverdiensten
. VM-Cluster, DNS, DHCP, NTP

. ActiveDirectory, E rster

. Webserver, E-Mail (Groupware), VoIP / WebRTC Eln b|ICk|
. Datenschutzkonforme Sicherung der Daten

. Revisionssichere Sicherung von Daten (Oh ne

. Kubernetes Cluster

Gewahr)

. Single-Sign-On mit Keycloak
1.4.2 Testen von Serverdiensten

. Testspezifikation, Dokumentation, Automatisierung von Tests
1.4.3 Uberwachung von Serverdiensten

. Monitoring Server, Monitoring Cluster, SNMP

1.4.4 Dokumentation von Serverdiensten

. IT-Dokumentationssoftware

. Infrastruktur, Netzwerke dokumentieren

. Server, Client, Software, Lizenzen dokumentieren
. Anwendungen/IT-Services dokumentieren

1.5 Automatisierungen von Administrationsprozessen gemaB kundenspezifischer Rahmenbedingunge

1.5.1 Automatisierung

. Abgrenzung Scriptsprachen, relevante shell-Befehle, Teilaufgaben betrachten
. Remote-Zugriff, Sichere Kopiervorgange, Informationsquellen, Versionierung
1.5.2 Orchestrierung

. Aufbau von VM-Konfigurationen

. Gegenlberstellung verschiedener Frameworks

. Anbieterspezifische Systeme

. Speichersysteme in Betrieb nehmen

1.5.3 Administrationsprozesse testen

. Abgleich Kundenanforderungen/Use Cases, Komponenten-, Funktions- und Integrationstest
. Testprotokolle
. Change-Prozesse begleiten, Rollback planen

1.5.4 Optimierung 1.6 Reflexion und Ausblick



Lernfeld 11b/11d: Betrieb und Sicherheit vernetzter Systeme gewahrleisten
Gemeinsam mit ggf. 2.7 fiir Digitale Vernetzung, Ziel: Ankniipfung und Umsetzung von Lernfeld 4 Inhalten, die auf Server, e A

v
* FACHSTUFE II

Plattformen und Netzwerke bezogen werden.

Kapitel 2: LF11b Systemintegration / LF11d Digitale Vernetzung
Einfiihrung in Betrieb und Sicherheit vernetzter Systeme gewdhrleisten

2.1 Schutzbedarf erkennen und liber Informationssicherheit vernetzter Systeme informieren

2.2 Ermitteln konkreter Schutzziele, Anforderungen an Informationssicherheit und benennen von méglichen Risiken

2.3 Planung von MaBBnahmen zur Erhhung der Sicherheit in vernetzten Systemen unter Beachtung betrieblicher Sicherheitsrichtlinien

2.4 Umsetzung der MaBnahmen unter Beriicksichtigung technischer und organisatorischer Rahmenbedingungen

2.5 Uberpriifung der getroffenen MaRnahmen und Dokumentation der Risikoanalyse

2.6 Reflexion des Arbeitsprozess und Identifikation von moglichen Optimierungen

2.7 Digitale Vernetzung

Lernfeld 12b/12d:
Kundenspezifische
Systemintegration durchfiihren
Ziel: Ablauf basierend auf einem
exemplarischen IHK-
Abschlussprojekt

Gemeinsam fiir Digitale
Vernetzung

Kapitel 3: L12b Systemintegration
/ 12d Digitale Vernetzung

Einfihrung Kundenspezifisches
Projekt durchfiihren

3.1 Identifikation der Projektziele und Anforderungen
3.2 Planen der Projektdurchfiihrung

3.2.1 Zeitplanung

3.2.2 Personalplanung

3.2.3 Materialplanung

3.2.4 Ressourcenplanung

3.3 Erarbeiten von Umsetzungsvarianten unter Beriicksichtigung der
Anforderungen

3.3.1 Lésungsvarianten entwickeln
3.3.2 Losungsvarianten gemal vorgegebener Kriterien vergleichen
3.3.3 Lésungsvarianten mit Kunde auswahlen

3.3.4 Lastenhefte erstellen 3.3.5 Angebote erstellen

3.4 Umsetzung der gewdhlten L6sung und Prasentation des Ergebnisses
3.4.1 MaBBnahmen zur Qualitatssicherung nutzen

3.4.2 Durchfiihrung von Schulungen

3.4.3 Dokumentation des Projekts

3.4.4 Ubergabe des Projekts

3.4.5 Prasentation des Projektergebnisses

3.5 Uberpriifung des Ergebnis hinsichtlich betrieblicher Vorgaben
3.5.1 Zielerreichung

3.5.2 Wirtschaftlichkeit

3.5.3 Skalierbarkeit

3.5.4 Verlasslichkeit



3. Jahrgang: IT-Berufe - Fachinformatiker/in Fr. Anwendungsentwicklung
Fachinformatiker/in Fr. Daten- und Prozessanalyse

Fl Fachrichtung Daten- und Prozessanalyse

Fachinformatiker Fr. Anwendungsentwicklung

10¢ Werkzeuge des maschinellen Lernens einsetzen 50

11c Prozesse analysieren und gestalten S0
12¢ Kundenspezifische Prozess- und Datenanalyse durchfiihren 120

Berufsstufe: Jahrgang 3 - -
10a Benutzerschnittstellen gestalten und entwickeln 80

(LE 10 bis 12) 11a Funktionalitit in Anwendungen realisieren 50
12a Kundenspezifische Anwendungsentwicklung durchffthren 120

Fachstufe: Jahrgang 2 6 Serviceanfragen bearbeiten 40

(LF 6 bis 9) 7 Cvber-physische Systeme ergiinzen 30 Stirkere
8 Daten systemiibergreifend bereitstellen 80 Proiektorienti
9 Netzwerke und Dienste bereitstellen 80 rojektorientierung
E—

1 Das Unternehmen und die eigene Rolle im Betrieb beschreiben 40
Grundstufe: Jahrgang 1 | 5 Arbeitsplatze nach Kundenwunsch ausstatten 80

(LF 1 bis5) 3 Clients in Netzwerke einbinden 80
4 Schutzbedarfsanalyse 1m eigenen Arbeitsbereich durchfithren 40

5 Software zur Verwaltung von Daten anpassen S0

e — = —— . h




IT-Berufe
Fachstufe Il Fachinformatiker/-in Anwendungsentwicklung,
Fachinformatiker/-in Lernfelder 10-12

westermann

Auslieferung: SB evtl. schon zu Herbstferien oder friiher
vorher: Blick ins Buch
Team: Ingo Patett und Dorothea Schafer

westerman Anmerkungen:

: Spiralcurricular entworfen
"-"-.’o'f;',. IXBERVEE 1. Band Einflihrung, klassische Vorgehensmodelle

"__- | : " senir 2.  Band Vertiefung, agile Vorgehensmodelle Schwerpunkt, objektorientiertes Paradigma, Vertiefung

: Arbeitsbuch Lernsituationen Relationale und NoSQL-DB, Schwerpunkt Testen: Blackboxtests, Einfihrung Oberflachenprogrammierung
FACHSTUFE II 3. Band: 10 a neu vertiefend, Vertiefung Oberflaichenprogrammierung mit Tests, Benutzerdokumentation,

verschiedene Sprachen Python, Java, HTML/CSS (Einfuhrung, kompakt), Architektur von Softwaresystemen

Client-Server, MVC, Projekt komplett am Kundenprojekt Yachthafen entwickelt, freie Gestaltung von

Projekten, Zukunftsausblick, z.B. Text to Speech, Trend

11a: Mehr Wiederholung, wichtig fiir Priifung z. B. Usecase-, Aktivitats-, Klassendiagramm am

Projekt, neu: Sequenz-, Zustandsdiagramm, Clean Code, Entwurfsmuster (singleton, factory-

pattern, etc.), Algorithmen (Wiederholung PAP/Struktogramm, Vertiefung Rekursion, Klassiker

wie Sortieralgorithmen, Verschliisselungsalgorithmen, Komprimierungsalgorithmen, Hash-

Verfahren, Vertiefung Dateianbindung im JASON-Format, REST-APIs, Datenbankanbindung ODBC

etc., SQL-Vertiefung Richtung Trigger, Stored Procedures, Transaction, Tests von Funktionalitdaten

Schwerpunkt: Whiteboxtests (z. B: Anweisungs-/Farblberdeckung), Automatisierte Unit-Tests in

Python und Java, Dokumentation von Schnittstellen

10 c: Einfihrung in KI und Maschinelles Lernen: Datenanalyse und Aufbereitung,

Auswahlwerkzeuge maschinellen Lernens, Neuronale Netze

12a: Projektmanagement, -arbeit mit passenden Wiederholungsaufgaben, Wiederholung Datenbanken




Arbeitsbuch in enger Abstimmung mit Schilerbuch:

Benutzerschnittstellen gestalten und entwickeln (Lernfeld 10a: Fachinformatiker Anwendungsentwicklung)

Lernsituation 1: Wir analysieren Geschaftsprozesse, leiten Optimierungsmaoglichkeiten ab und spezifizieren die Anforderungen an eine
Benutzerschnittstelle.

Lernsituation 2: Wir erarbeiten uns Grundlagen zur Softwarearchitektur und zu den Schnittstellen einer Software.
Lernsituation 3: Wir planen und designen Benutzerschnittstellen unter softwareergonomischen Gesichtspunkten.
Lernsituation 4: Wir implementieren Benutzerschnittstellen und ihre Funktionalitat.

Lernsituation 5: Wir testen und dokumentieren Benutzerschnittstellen IT-BERUFE B

.
|

1
»

Arbeitsbuch Lernsituationen

- FACHSTUFE II

Funktionalitdt in Anwendungen realisieren (Lernfeld 11a: Fachinformatiker Anwendungsentwicklung)
Lernsituation 1: Wir planen modulare Softwarekomponenten.

Lernsituation 2: Wir legen fur Softwarekomponenten Datenstrukturen bedarfsgerecht fest.
Lernsituation 3: Wir planen und implementieren die Funktionalitdt von Softwarekomponenten
Lernsituation 4: Wir testen und dokumentieren Softwarekomponenten und deren Schnittstellen.

Werkzeuge des maschinellen Lernens einsetzen (Lernfeld 10c: Fachinformatiker Daten- und Prozessanalyse), ca. S. 50
Lernsituation 1: Wir erarbeiten Einsatzmoglichkeiten des Maschinellen Lernens.

Lernsituation 2: Wir wahlen und bewerten geeignete Datenquellen.

Lernsituation 3: Wir entscheiden uns fir ein regelbasiertes System des Maschinellen Lernens.

Lernsituation 4: Wir entscheiden uns fir ein Neuronales Netz zum Maschinellen Lernen.

Lernsituation 5: Wir iberwachen und bewerten den Lernfortschritt des Systems.

Kundenspezifische Anwendungsentwicklung durchfiihren (Lernfeld 12a: Fachinformatiker Anwendungsentwicklung)
Lernsituation 1: Wir vertiefen unser Wissen tber Projekte und Projektmanagement.
Lernsituation 2: Wir fihren eine kundenspezifische Anwendungsentwicklung durch.



3. Jahrgang: IT-Berufe - Kaufm./frau fur IT-Systemmanagement
- Kaufm./frau fur Digitalisierungsmanagement

Kaufm./frau fir Digitalisierungsmanagement

Kaufm./frau fir IT-System-Management

10 Wertschédpfungsprozesse erfolgsorientiert steuern 40 10 Wertschdpfungsprozesse erfolgsorientiert steuern und
Berufsstufe: Jahrgang 3 | 1 Absatzmarketing-Malinahmen planen und bewerten 40 preispolitische Mallnahmen ableiten 80

(LF 10 bus 13) 12 Absatzprozesse durchfithren und iiberwachen 80 11 Informationen und Daten aufbereiten 80
13 Netzwerkinfrastrukrur planen und kalkulieren 120 12 Unternehmen digital weiterentwickeln 120

6 Serviceanfragen bearbeiten 40

Fachstufe: Jahrgang 2 7 Softwareprojekte durchfiihren 80 | Starkere

(LF 6 bis 9) & Beschaffungsprozesse durchfiihren 80 Projektorientierung
9 Netzwerkbasierte IT-Lisungen umserzen 80

1 Das Unternehmen und die eigene Rolle im Betrieb beschreiben 40
2 Arbeitsplatze nach Kundenwunsch ausstatten 80

3 Clients in Netzwerke einbinden S0
4 Schutzbedarfsanalyse 1m eigenen Arbeitsbereich durchfithren 40

5 Software zur Verwaltung von Daten anpassen 80

#

Grundstufe: Jahrgang 1
(LF 1 b1s 5)




westermann

IT-BERUFE

= FACHSTUFE II

FAUFLEVYE FUR
IT-SYSTEM-MARAGENENT,
DIGITALISIERUNGEMANAGEMENT

Lernfelder 10-13

KAUFLEUTE FUR
IT-SYSTEM-MANAGEMENT,
DIGITALISIERUNGSMANAGEMENT

Lernfeldge10-13

Blick ins Buch

Blick ins Buch: Westermann Verlag

IT-Berufe

Fachstufe Il Kaufleute fir Digitalisierungsmanagement,
Kaufleute fur IT-System-Management Lernfelder 10-13

Team: Jirgen und Lennart Gratzke
Anmerkungen: Arbeitsbuch Lernsituationen in
Abstimmung mit Schulerbuch

Lernfeld 10 (Systemmanagement, Digitalisierungsmanagement)

Wir steuern Wertschépfungsprozesse, leiten preispolitische MaBnahmen ab.
LS 1: Wir ordnen die Kosten- und Leistungsrechnung ein, beschreiben Aufgaben
LS 2: Wir unterscheiden Kostenarten und Leistungen

LS 3: Wir identifizieren Kostenstellen und Kostentrager, erstellen einen BAB.

LS 4: Wir fihren Kostentragerrechnungen durch.

LS 5: Wir fihren kurzfristige Erfolgsrechnungen als Teilkostenrechnungen durch.
LS 6: Wir fihren Auswertungen des Jahresabschlusses im Controlling durch.

LS 7: Wir berechnen Prozesskosten, ermitteln Kostentreiber und kalkulieren.

LS 8: Wir fiihren Grenzkostenbetrachtungen durch.

LS 9: Wir unterstitzen Digitalisierungsvorhaben in der Kostenrechnung.

Lernfeld 11 (Schwerpunkt Systemmanagement)
Wir planen und bewerten Absatzmarketing-MaRnahmen

LS 1: Wir unterscheiden Aufgabenbereiche und Zustandigkeiten des Absatzmarketings.

LS 2: Wir unterscheiden absatzpolitische Ziele und Methoden des Marketings.
LS 3: Wir unterscheiden Marktuntersuchungen und Marketinganalysen.

LS 4: Wir unterscheiden Instrumente der Preis- und Konditionenpolitik.

LS 5: Wir prasentieren klassische Kommunikationsinstrumente.

LS 6: Wir prasentieren Online-Marketing-Instrumente im Absatzbereich.

LS 7: Wir planen MaRnahmen im Absatzmarketing.

LS 8: Wir kontrollieren MaBnahmen im Absatzmarketing.

Lernfeld 11 (Schwerpunkt Digitalisierungsmanagement)
Wir bereiten Informationen und Daten auf

LS 1: Wir arbeiten mit Informationen und Daten.

LS 2: Wir fihren Kundenbefragungen im Marketing durch.
LS 3: Wir werten Kundenbefragungen aus.

LS 4: Wir beachten Vorgaben im Datenmanagement

Entwickler/Technische IT

I Kaufmé‘nnische IT/ PL

Kunde/IT-Abteilung

Lernfeld 12 (Schwerpunkt Systemmanagement)

Wir fiihren Absatzprozesse durch und iiberwachen sie.

LS 1: Wir unterscheiden Méglichkeiten des Aftersales-Marketings.

LS 2: Wir beraten zum After-Sales-Marketing und bereiten Vertrage vor.

LS 3: Wir Gberwachen Prozesse der Leistungserstellung.

LS 4: Wir bearbeiten betriebliche Vertragsstorungen im Absatzprozess.

LS 5: Wir stellen Wertstrome im Absatz auf den Erfolg des Unternehmens fest.
LS 5: Wir dokumentieren Absatzprozesse anhand eines ERP-Systems.

Projektmanagement iibergreifend (Systemmanagement, Digitalisierungsmanagement)
Wir bereiten uns fiir das Arbeiten in Projekten vor

LS 1: Wir planen Projekte in eigener Verantwortung und fiihren sie durch.

LS 2: Wir vertiefen Projektmanagementkenntnisse.

Lernfeld 12 (Schwerpunkt Digitalisierungsmanagement)
Wir entwickeln Unternehmen digital weiter.

LS 1: Wir beziehen Anforderungen aus anderen Lernfeldern ein.
LS 2: Wir stellen Geschaftsprozesse von Geschaftsmodellen dar.
LS 3: Wir analysieren Geschaftsprozesse.

LS 4: Wir entwerfen Vorschldge fir Weiterentwicklungen.

Erster
Einblick!
(ohne

Lernfeld 13 (Systemmanagement)

Wir planen und kalkulieren Netzinfrastruktur
LS 1: Wir analysieren Netzwerkinfrastruktur.
LS 2: Wir planen Netzinfrastruktur.

LS 3: Wir kalkulieren Netzwerkinfrastruktur.

Gewahr)


https://www.westermann.de/landing/it2020

Einrichtung eines OER-Pools mit Losungsvorschlagen zu offenen
Aufgaben im SB und AB

Lernsituationen sind nicht allein fachbezogen, sondern vielfaltig kompetenzorientiert und haben Handlungsprodukte
zum Ziel, die wenn moglich kundennah, berufsbezogen und ergebnisoffenen sind. Ergebnissoffen bedeutet, dass
verschiedene Losungswege und Losungen zugelassen, sogar erwunscht sind, sich dariber eine Reflexion im
Unterricht anschliel3t. Jede Lernsituation sollte idealerweise ein leitendes, Ubergreifendes Handlungsprodukt zum
Ziel haben (vgl. z. B. Emmermann, Fastenrath: Didaktische Jahresplanung, Europa-Verlag).

Die Vervollstandigung der Buchreihe und die Aktualisierung der Buchtitel auf den jeweils neuesten Stand wird die
Autoren in der nachsten Zeit sehr stark fordern.

Wir Autoren sind daher zeitlich nur in der Lage, fir die gebundenen, nicht offenen Aufgaben Losungen zu erstellen
und zu pflegen. Darliber hinaus erstellen wir Autoren fur die Lernsituationen Zusatzmaterialien, die kostenlos zum
Download als ZIP-Datei auf der Verlagswebsite stehen.

Fir die offenen Aufgaben ware es eine gute Losung, wenn Schulen Losungsvorschlage und —alternativen als OER-
Dateien (Open Educational Resources) dem Verlag mit einem Copyrightvermerk ,,CC BY” (Creative-Commons-
Vermerk) zusenden und diese zusammen mit freiem Downloadmaterial der Autoren veroffentlicht werden kdnnen.



Danke fur die Teilnahme und alles Gute fur Sie!l

Unterstiitzung ? Mitautoren? ... gesucht,
inshesondere auch Losungsvorschlidge zu offenen Aufgaben
oder z. B. iiber den Riickmeldebogen, Anregungen, Kritik, Fehlermeldungen gerne .....

Kostenloser Download: siehe Westermann.de und zugehérig Ergianzende Materialien zum Buchtitel (ZIP)
Kontaktaufnahme zum Herausgeber der Buchreihe IT-Berufe beim Westermann-Verlag

Sie wollen mit mir Kontakt aufnehmen oder liberlegen, das Team der Buchreihe zu unterstiitzen:

WWW.juergen-gratzke.de

info@juergen-gratzke.de
Tel. 04131 180441



http://www.juergen-gratzke.de/
mailto:info@juergen-gratzke.de

